ALLGEMEINE GESCHAFTS-,

Liefer- und Zahlungsbedingungen

1. Kauf auf Probe

Bei Babista kaufen Sie auf Probe, d.h., Sie kbnnen gelieferte Ware ohne Angabe von
Grlinden innerhalb einer Frist von 14 Tagen zurtickgeben. Der Kaufvertrag wird ab Erhalt
der Ware durch lhre Billigung wirksam, spatestens jedoch nach Ablauf dieser 14-tagigen
Ruckgabefrist. Nach der Billigung steht Ihnen dariber hinaus das nachfolgende
Widerrufsrecht zu.

2. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie koénnen |hre Vertragserklarungen innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf
Uberlassen wird — auch durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach
Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger
und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten gemafl Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaly § 312g Abs. 1
Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB und auch nicht, bevor der
Kaufvertrag durch lhre Billigung des gekauften Gegenstandes fur Sie bindend geworden
ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder
der Sache. Der Widerruf oder Ricksendung der Ware ist zu richten an:

Versandhaus Babista, 76120 Karlsruhe

Per Fax an: 0180/5 43 63 37 (14 Cent/Min a.d. Festnetz; Mobilfunk, max. 42 Cent/Min.)
oder per E-Mail an: service@babista.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zu-
ruckzugewahren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Kdénnen Sie uns die empfangenen Leistungen sowie Nutzungen (z. B. Ge-brauchsvorteile)
nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurick-gewahren bzw.
herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fir die Verschlechterung der
Sache und fur gezogene Nutzungen mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die
Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurtickzufihren
ist, der Uber die Prufung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter
,Prufung der Eigenschaften und der Funktionsweise® versteht man das Testen und
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Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich und ublich ist.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die
regelmaldigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 € nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Rucksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversand-fahige Sachen
werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen
innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung oder der Sache, flr uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung.

Das Widerrufsrecht besteht nicht

1. bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden wie z.B.
Gravurartikel oder wenn sie eindeutig auf die persdnlichen Bedurfnisse
zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht flr eine
Rucksendung geeignet sind, wie z.B. Lebensmittel;

2. bei Lieferung von Audio- und Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die
gelieferten Datentrager von lhnen entsiegelt worden sind;

3. Speicherung des Vertragstextes bei Bestellung im
Internet

Der Vertragstext wird bei uns nicht gespeichert und kann nach Abschluss des Bestell-
vorgangs nicht mehr abgerufen werden. Sie kdnnen die Bestelldaten aber unmittelbar
nach dem Abschicken ausdrucken. Des Weiteren erhalten Sie eine Bestelleingangs-
bestatigung mit allen Bestelldaten per E-Mail, wenn Sie eine korrekte E-Mail-Adresse
angegeben haben. Dies setzt die technische Erreichbarkeit Ihres Mail-Postfachs voraus.

4. Preise ,Versandkosten, Mindestbestellwert

In den angegebenen Preisen ist die gesetzliche Mehrwertsteuer enthalten. Es gelten die
Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Die Versandkosten betragen unabhangig vom
Bestellwert einmalig 4,95 €. Bei Artikeln, die per Spedition geliefert werden, berechnen wir
einen Zuschlag von ™% 7,00 € bis ™&& 14,00 €.

Der Mindestbestellwert betragt 40,00 €.

5. Lieferung, Kosten der Ruicksendung

Babista liefert mit dem optimalen Transportmittel. lhre Ware versenden wir in der Regel
durch die Deutsche Post AG. Besonders sperrige Waren wie z.B. Mébelstlcke, liefern wir
Ihnen per Mdbelspedition.

Eine Auslieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands.

Die Lieferung erfolgt in der Regel innerhalb von 5 Werktagen nach Auftragseingang. Bitte
beachten Sie aber in jedem Fall die entsprechenden Informationen zur Verfligbarkeit der
Artikel im Bestellablauf. Bei Lieferverzogerungen werden wir Sie informieren.

Trotz sorgfaltiger Bevorratung kann es vorkommen, dass ein Artikel schneller als
vorgesehen ausverkauft ist. Wir geben deshalb keine Liefergarantie. Es gilt: Nur solange



Vorrat reicht.

Sie haben die regelmaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag
von 40,- € nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben.

Extra-Tipp: Geschenk-Service und Service fir Berufstatige!

Bestell- und Lieferadresse mussen nicht gleich sein. Wir liefern an jede gewilnschte
Adresse (aulier an eine Postfach-Adresse) in Deutschland (einfach im Bestellformular
eintragen). Das ist ideal, wenn Sie jemanden beschenken wollen oder zuhause schwer
erreichbar sind.

6. Gewahrleistung

Wenn nicht ausdrucklich beim Artikel eine Uber die gesetzlichen Rechte hinausgehende
Garantie angegeben ist, gilt die gesetzliche Gewahrleistungsfrist. Die Verjahrungsfrist fur
gesetzliche Gewahrleistungsanspriche betragt 2 Jahre. Sollten gelieferte Artikel Fehler
aufweisen, so reklamieren Sie diese bitte sofort gegenlber uns oder dem Mitarbeiter des
anliefernden Unternehmens. Die Versaumung dieser Ruge hat allerdings fur lhre
gesetzlichen Anspriche keine Konsequenzen. |hre 2-jahrige Gewahrleistungsfrist bleibt
davon unberuhrt.

Treten wahrend der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist Mangel der Kaufsache auf, kbnnen
Sie nach lhrer Wahl die gesetzlichen Anspruche auf Nacherfullung, auf Mangelbeseitigung
oder Lieferung einer mangelfreien Sache verlangen. Weitergehende Anspriche auf
Minderung oder Rucktritt sowie daneben auf Schadensersatz, einschlief3lich des Ersatzes
des Schadens statt der Leistung sowie des Ersatzes lhrer vergeblichen Aufwendungen
konnen Sie bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen verlangen. Wir kdnnen die
von |lhnen gewahlte Art der Nacherflillung unbeschadet des § 275 Abs. 2 und 3 BGB
verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismaligen Kosten maoglich ist.

7. Nach Wunsch bezahlt - Ihre Zahlungsmoglichkeiten

Sie haben die Wahl und kdnnen alles auf einmal bezahlen oder mit der Babista
Teilzahlung in 3, 5, 7, 9 oder sogar 12 bequemen Monatsbetragen. So kdnnen Sie sich -
Bonitat vorausgesetzt - auch gréRere Wiinsche erflillen und selbst entscheiden, wie hoch
Ihre monatliche Rate ist.

Kauf auf Rechnung (Bonitat vorausgesetzt)
Zahlung innerhalb von 14 Tagen nach Warenerhalt.

Kauf per Nachnahme

Sie zahlen bequem beim Postboten, wenn Sie die Ware erhalten. (zzgl. einer Nachnahme-
gebuhr von 3,20 € und einer Ubermittiungsgebuhr von 2,00 €, die direkt beim Postboten



zu entrichten sind)

Kauf per Kreditkarte

Bei Rechnungsstellung wird |hr Kartenkonto mit dem Rechnungsbetrag belastet. Bitte
beachten Sie, dass die Kreditkartenzahlung nur im Internet maoglich ist! Wir akzeptieren
Visa und Mastercard.

Teilzahlung (Bonitat vorausgesetzt)

Teilzahlung mit Babista funktioniert ohne Formalitaten, in der Regel ohne Anzahlung und
ohne Bearbeitungsgeblihr. Nahere Informationen Uber Kreditaufschlag bzw. effektiven
Jahreszins siehe Rechenbeispiel und Teilzahlungstabelle.

Vorkasse

Nach dem Absenden lhrer Bestellung erhalten Sie von uns eine gesonderte E-Mail oder
einen Brief. Diesem Schreiben konnen Sie alle Daten entnehmen, die flir die Vorab-
Uberweisung des Rechnungsbetrages wichtig sind. Sobald Ihre Zahlung bei uns
eingegangen ist, veranlassen wir den Versand der Ware. Ihr Auftrag bleibt 10 Tage fiir Sie
reserviert und wird danach automatisch geldscht.

Wichtig: Bitte iberweisen Sie den Rechnungsbetrag unbedingt an die dafiir vorgesehene
Bankverbindung. Als Verwendungszweck geben Sie bitte Ihre Kundennummer an.

Zahlungsbedingungen /Zahlungsverzug

Babista behalt sich vor, die Ware auf Rechnung oder im Rahmen unseres
Teilzahlungskaufs zu liefern. Zur Absicherung unseres Kreditrisikos mussen wir uns
entsprechend der jeweiligen Bonitat vorbehalten, die Lieferung nur gegen Vorkasse oder
Nachnahme auszufuhren.

Die Moglichkeit, sich bei der Begleichung der Rechnung Skonto abzuziehen, besteht nicht.

Geraten Sie in Zahlungsschwierigkeiten, melden Sie sich bitte unverzuglich bei unserer
Kundenbetreuung um zusatzliche Kosten fur Sie zu vermeiden. Sollten Sie lhrer
Zahlungsverpflichtung nicht rechzeitig nachkommen, berechnen wir fur die erste Mahnung
2,00 €, fUr jede weitere 6,00 €, wobei es lhnen unbenommen bleibt, nachzuweisen, dass
kein oder nur ein geringerer Schaden entstanden ist. Unser gesetzlicher Anspruch auf
Zahlung von Verzugszinsen und auf weitere Kosten bei Ubertritt in das Inkassoverfahren
bleibt unberuhrt.

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum von Babista.

9. Datenschutz

Bitte beachten Sie zu diesem Punkt unsere Informationen auf Datenschutz bei Babista.



http://www.babista.de/Datenschutz-Sicherheit.5944.0.html
http://www.babista.de/Service.6004.0.html

10. HaftungsausschluB fur Links (Disclaimer)

Wir haben auf unserer Website Links zu anderen Seiten im Internet eingefiigt. Wir erklaren
ausdrucklich, dass wir auf die Gestaltung und den Inhalt dieser verlinkten Seiten keinerlei
Einfluss haben. Deshalb distanzieren wir uns ausdricklich von allen Inhalten der auf
dieser Homepage verlinkten Seiten. Diese Erklarung gilt fur alle angezeigten Links und fur
alle Inhalte der Seiten, zu denen Links fuhren.

11. Impressum

K - Mail Order GmbH & Co. KG

Geschaftsfuhrer:
Sachsenstralie 23 Andreas Kohm
75177 Pforzheim Joachim Kohm
Telefon: 0180/5 43 63 36* Wolfgang G. Panteleit
Fax: 0180/5 43 63 37* Dirk Hauke
E-Mail: service@babista.de Armin Bischoff
AG Mannheim HRA 500185 Siegfried Horn
Beroonlieninarene Marin’a F}_Jchs—HaIbgewachs
K - Mail Order Verwaltungs GmbH, Sitz Horn Andre Stoler
Registergericht Thurgau/Schweiz
UStID: DE 144174669
Babista ist eine Marke der K - Mail Order Stand: 07.Oktober 2011

GmbH & Co. KG

Bankverbindungen
Landesbank Baden-Wiurttemberg
Konto-Nummer: 7 402 046 342 | Bankleitzahl: 600 501 01

Postbank Karlsruhe
Konto-Nummer: 773 753 | Bankleitzahl: 660 100 75

* (14 Cent/Min a.d. Festnetz; Mobilfunk, max. 42 Cent/Min.)
Wir sind 365 Tage im Jahr, 24 Stunden fiir Sie da — auch an Sonn- & Feiertagen. Unsere freundlichen
Mitarbeiter/innen freuen sich personlich zwischen 6:00 und 24:00 Uhr auf Ihren Anruf.
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